
 

 
 
 
 

 
 

   ความสําคัญของการบรหิารจัดการความรู 
 
 การบริการจัดการความรู   เปนมากยิ่งกวาเทคโนโลยี  และคอมพิวเตอร   เพราะเปน
กระบวนการคนหาและสรางความรูการบริหารจัดการความรูที่มีความสําคัญดังนี้ 

     ชวยเพ่ิมความสามารถในการแขงขันและยกระดับการใชนวัตกรรมและ
เทคโนโลย ี

 ทีมงานคนหาวิธีการสรางความรูอยางเปนระบบแทนความรูอยางไมเปนทางการ 

 ใชขอมูลเปนพื้นฐานในการทํางาน 

 องคกรที่ไดเปรียบสวนใหญใชความรูเปนพื้นฐานในการบริหารจัดการ 

 การผลิตและการบริการที่มีความซับซอนจําเปนตองใชสารสนเทศและขอมูลที่
สําคัญ 

 การเรียนรูตลอดชีวิตเปนสิ่งสําคัญสําหรับบุคลากร 

 ชวยจัดลําดับโครงสรางของขอมูลใหเปนระเบียบและงายตอการคนควา 

 ทําใหเขาใจความรูภายในของกลุมหรือแตละบุคคล 

 สรางระบบการบริหารจัดการความรูและสารสนเทศใหม ๆ 

 สรางนวัตกรรมจากความรู  การระดมสมองชวยประยุกตในการแกปญหา 

การบริหารการบริหารจัดการความรูจัดการความรู  ((KKnnoowwlleeddggee    MMaannaaggeemmeenntt))  
::  ความความสําคัญสําคัญของการบริหารจัดการความรูของการบริหารจัดการความรู  

 



 

 พัฒนาเทคนิคและกระบวนการและผลิต 

 ชวยใหแตละคนหรือทีมงานเชื่อมโยงขอมูลไปใชประโยชนไดอยางกวางขวาง 

 ใชในการสนับสนุน  อภิปราย  โตแยง 

 สรางความเขาใจใหเกิดความชัดเจนนาเชื่อถือ 

 เปนพลังในการสามารถทํานายหรือพยากรณเหตุการณได 

 เพ่ิมคุณภาพและประสิทธิผลขององคกร 
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